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JULES

Observator

Anders leren in de zorg




CASUS JULES

Situatieschets

Jules is eenzaam en teruggetrokken, maar blij dat een zorgverlener hem komt bezoeken. Hij zou liever
in zijn pyjama blijven zitten, maar beseft dat hij niet op deze manier verder kan. Hij weet niet hoe hij
met het huishouden moet omgaan, aangezien dit eerder door zijn vrouw werd gedaan. Hij weet dat zijn
huis moet worden schoongemaakt, kleding moet worden gestreken en de afwas moet gebeuren. Hij is
fysiek in staat om de klusjes te klaren.

Simulatieopdracht

Observator:

Observatiecriteria

| Voldoende | Onvoldoende

‘ Opmerkingen

Planning

Proactief

Opdrachten afwerken

Flexibiliteit

Logische volgorde taken

Patiéntencontact

Stelt zichzelf voor

Stelt gepaste vragen

Beantwoordt zorgwensen en
-noden

Betrekt Jules in klusjes

Gepaste communicatie

Oogcontact

Aangepaste houding

Uitvoering taken

Gebruik van material

Uitvoering opdrachten

Combinatie van opdrachten

Jules e Observator
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